§z Lineamientos y Bases Oficiales
s pErac POBLANA Programa De Referidos “Invita Y Gana”

1. Objetivo

Reconocer e incentivar el compromiso de nuestros socios activos con el crecimiento de la cooperativa,
premiando a los 70 socios que registren la mayor cantidad de nuevos integrantes durante el periodo de
evaluacion.

2. Vigenciay Alcance

La presente convocatoria operara del 17 de agosto de 2026 al 17 de octubre de 2026, contemplando
dos meses de duracion de la campafia aplicable a todas las Sucursales de Caja Depac Poblana,
destacando los 5 socios Embajadores con mayor nimero de recomendados por cada Sucursal.

3. Requisitos de Participacion y Mecanica de Integracion de Referidos

Para garantizar un proceso transparente y equitativo, la participacion en el Programa de Referidos
“Invita y Gana” se fundamenta en la validacién de dos figuras clave: el Socio Referente (quien invita) y
el Socio Referido (quien se integra a la cooperativa).

A. Socio Referente (Quien invita)

Podran participar todos los socios que cumplan con el perfil de Socio Activo al momento de
realizar el registro de sus invitados, debiendo contar con:

o Expediente institucional actualizado en el sistema de la cooperativa.
o Cobertura total de la Aportacion Social y Excedente correspondientes.

e Cumplimiento al corriente en el pago de la Comisién por Manejo de Cuenta con Caja
Depac Poblana.

B. Socio Referido (El invitado)

Se contabilizara como un referido efectivo y valido para el Ranking General Unicamente a
aquella persona fisica de nuevo ingreso que complete satisfactoriamente su tramite de afiliacion
en cualquiera de nuestras 14 Sucursales durante el periodo de vigencia de la campafia,
cumpliendo con los siguientes requisitos:

1. Acreditacion del proceso de ingreso: Cubrir integramente la Aportacion Social y el
Excedente reglamentario.

2. Manejo de Cuenta: Cubrir la cuota o comisién por manejo de cuenta vigente.

3. Apertura de Cuenta: Realizar el depdsito inicial de ahorro requerido para activar su
cuenta.



C. Mecanica de Registro para Conteo Formal de Referidos

1.

2.

Identificacion en Sucursal: Al momento de realizar su trdmite de alta, el Socio Referido
debera proporcionar obligatoriamente el nombre completo y/o nimero de socio de quien lo
invit6. Este proceso debera ejecutarse por el personal operativo de Sucursales a través del
‘Menu de Ingreso’ en el apartado de ‘Relaciones’, tras la busqueda del socio referente y
su seleccidn, se realizara el marcaje en la opcién de ‘Recomendado por’.

Validacién del Registro: El personal de la Sucursal validara y completara en sistema que
el Socio Referente cumpla con el estatus de Socio Activo al corriente. Una vez asentado el
registro en la ficha de inscripcién, la referencia se sumard de manera automatica e
irreversible al conteo del referente.

No Retroactividad: Bajo ninguna circunstancia se aceptard la asignacion o registro de
socios referentes de manera posterior a la conclusion del trdmite de afiliacién del nuevo
socio.

4. Dindmica por Ranking General, Asignacion de Niveles y Catalogo de Recompensas (70

Premios)

Al término de la campafia, se conformara el Ranking General de Embajadores, el cual se integrara
en dos fases consecutivas entre las 14 Sucursales participantes para determinar el orden estricto en el
gue los 70 socios ganadores podran seleccionar su recompensa:

Fase 1 — Primeros 42 Lugares (Top 3 por Sucursal): Se tomard en primera instancia a
los 3 primeros socios Embajadores con mayor niumero de referidos de cada una de las 14
Sucursales. Estos 42 socios seran ordenados en un Ranking Global para definir su posicion
estricta.

Todos los socios ubicados en esta Fase 1 (primeros 42 lugares) tienen garantizado el
derecho a elegir al menos un Premio Destacado (Juego de Cocina o Rotomartillo). En caso
de que el socio prefiera optar por el Kit Promocional Depac (Totebag, Termo y alcancia.
Sujeto a Disponibilidad de los Promocionales), podra hacerlo libremente bajo su propia
decision.

Fase 2 — Siguientes 28 Lugares (Lugares 4°y 5° por Sucursal): Los socios Embajadores
gue ocupen los lugares 4° y 5° de cada una de las 14 Sucursales seran integrados en un
Ranking Global Adicional para ocupar las posiciones de la 43 a la 70. Estos 28 socios
recibirdn como recompensa un Kit Promocional Depac.

Sin embargo, si tras la eleccion de los primeros 42 socios existiera disponibilidad remanente
de Juegos de Cocina o Rotomartillos, los socios de esta fase podran seleccionar uno de
estos articulos destacados, estrictamente en funcion del orden de ranking y hasta agotar
existencias.

5. Catalogo de Recompensas y Niveles de Seleccion

La eleccion de articulos estara sujeta a la posicion en el Ranking General y a la disponibilidad de
inventario al momento en que corresponda la eleccion del socio Embajador:
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6. Seleccién y Canje de Recompensas

1. Orden de Seleccidon: La eleccion de premios se realizard de manera estrictamente
descendente segun la posiciéon final obtenida en el Ranking General de Embajadores,
iniciando por la persona que ocupe el puesto nimero 1 global hasta culminar con el puesto
namero 70. La disponibilidad de inventario se actualizar4 en tiempo real conforme cada socio
Embajador realice su eleccion.

2. Plazo de Seleccién (1 Semana): Los socios contaran con un plazo maximo de 7 dias naturales
a partir de la publicacién oficial de resultados para notificar a la cooperativa la eleccion de su
recompensa dentro del catdlogo disponible para su posicion. Transcurrido dicho plazo sin
manifestar su eleccién, Caja Depac Poblana asignara de forma aleatoria la recompensa segun
la disponibilidad de inventario existente, sin posibilidad de cambios o reclamaciones posteriores.

3. Programacion de Entrega en Sucursal: Una vez formalizada la seleccién (o asignada por
sistema), el socio debera coordinar la cita en su Sucursal de adscripcion para la recoleccion
fisica de su premio.

4. Requisitos de Recepcidn: Para la recepcién del incentivo, el socio debera firmar el acuse de
entrega de incentivo con firma autografa, fecha y hora de recepcion.

5. Fotografia de Evidencia y Aviso de Privacidad: Al momento de la entrega, se capturard una
fotografia del socio embajador recibiendo su recompensa. Este material y los datos personales
recabados seran protegidos y tratados conforme a nuestro Aviso de Privacidad, consultable
en www.cajadepac.org.mx.

7. Criterios de Desempate y Publicacion de Resultados

1. Criterio de Desempate: En caso de existir un empate en la cantidad total de referidos efectivos
entre dos 0 mas socios dentro del Ranking, la posicion superior se asignara conforme a los
siguientes criterios de prelacion en cascada:



o Primer Criterio (Antiguedad del Primer Registro): Obtendra la posicion superior el
socio que haya registrado formalmente a su primer socio referido en una fecha y hora
anterior.

o Segundo Criterio (Velocidad de Consolidacion): Si el empate persiste bajo el primer
criterio, la posicion superior se asignara al socio que haya alcanzado en primer lugar la
cifra total final de referidos registrados en el sistema.

2. Publicacion de Resultados: La lista de los 70 ganadores se publicard en Sucursales y redes
sociales al finalizar la vigencia de la campafa.

8. Restricciones Generales

e Limite de Incentivos: Campafa limitada estrictamente a un total de 70 recompensas fisicas
distribuidas en el Ranking General de Embajadores.

e No Retroactividad: No aplicara el registro de socios referentes de manera retroactiva posterior
a la conclusion del tramite de afiliacion e ingreso del nuevo socio.

e Naturalezadelos Premios: Los incentivos otorgados no son canjeables por dinero en efectivo,
saldo en cuenta, ni transferibles a terceros bajo ninguna circunstancia.

o Elegibilidad de Colaboradores: Promocién exclusiva para socios de Caja Depac Poblana.
Quedan excluidos de participar como socios referentes los colaboradores de la cooperativa.

e Cancelacion de Referidos o Bajas: Si un nuevo socio referido solicita su baja, cancelacion o
devolucién de aportaciones dentro del periodo de vigencia de la campafia, dicho registro
guedara automaticamente anulado del conteo del socio referente.

e Conductas Indebidas: Caja Depac Poblana se reserva el derecho de descalificar o anular la
participacién de cualquier socio en caso de detectar practicas fraudulentas, duplicidad de
identidades, alteracion de registros o incumplimiento en las politicas de la cooperativa.

e Casos no Previstos: Cualquier situacién o caso no contemplado en los presentes lineamientos
sera analizado y resuelto de manera inapelable por la Direccion General de Caja Depac
Poblana.



